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ARTIGO 1.2
OBIJETO
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
entre a Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P. e adjudicatdrio na sequéncia da
adjudicacdo no ambito da consulta para aquisicdio de “Alojamento de equipamentos

informatico em centro de processamento de dados”.
O Contrato a celebrar integra, para além do clausulado contratual:

a) os suprimentos dos erros ou omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar, nos termos do artigo 502 do Cédigo
dos Contratos Publicos;

b) os esclarecimentos e retificaces relativos ao caderno de encargos que sejam emitidos

ao abrigo do artigo 502 do Cdédigo dos Contratos Publicos;
c) o caderno de encargos;
d) aproposta adjudicada;
e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineas do niumero
anterior, a prevaléncia obedece a ordem por que vém enunciados nas suas diferentes alineas.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineas don2 2 e o
clausulado contratual, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 992 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 1012 do mesmo diploma.

ARTIGO 2.¢
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

O adjudicatdrio obriga-se a executar o Contrato em termos que se conformem com o
estabelecido no Caderno de Encargos, nos anexos que dele fazem parte integrante e na
legislagao aplicavel.

Para além de outras obrigacdes previstas na lei ou no presente caderno de encargos, o
adjudicatario obriga-se a:

a) Assegurar que o objeto da prestacdo obedece as especificagGes técnicas exigidas;

b) Assegurar a manutencgao;
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c) Cumprir os prazos estabelecidos, designadamente, para a execucdo das prestacées a

que se obriga;
d) Prestarinformacao;

e) Assegurar o sigilo.

ARTIGO 3.¢
ESPECIFICACOES TECNICAS
O adjudicatdrio obriga-se a assegurar que o objeto de aquisicdo obedece as especificacdes

técnicas que constam do Anexo | ao presente Caderno de Encargos, do qual faz parte integrante.

ARTIGO 4.¢
PRAZOS
O adjudicatario obriga-se ao pontual cumprimento de todos os prazos de execugdo das
prestacdes objeto do contrato, os quais sdao os que constam do clausulado deste, ou de outros

documentos referidos no n? 2 do artigo 19.

ARTIGO 5.¢
ENTREGA
1. O servico objeto de adjudicacdo considera-se entregue apds a respetiva aceitacdo por parte

da FCT, I.P, a qual serd comunicada por escrito ao adjudicatario.
2. O adjudicante podera promover a realizacdo de testes de aceitacao, realizados nos termos do

n2 15 do anexo ao presente caderno de encargos, destinados a verificacdo da conformidade
das condicGes da prestacdo do servico objeto de adjudicagdo com os requisitos técnicos

constantes do presente Caderno de Encargos.

3. Os testes referidos no nimero anterior devem ocorrer no prazo de 45 dias corridos apds a
conclusao da migracao dos equipamentos no local de presta¢do do servico, a qual deve ocorrer

dentro do prazo estabelecido na alinea h) do ponto 5 do anexo técnico.

4. O servico considera-se aceite na data em que a FCT, I.P. disso expressamente notificar, por
escrito, o adjudicatdrio ou, na auséncia de notificacdo, no dia subsequente ao fixado no

ndmero anterior como limite para a realizacdo de testes de aceitacdo.

5. Se nos termos dos testes de aceitacdo a FCT, |.P. constatar que o servico ndo cumpre os
requisitos técnicos constantes do presente Caderno de Encargos, disso dara conhecimento ao

adjudicatario, abrindo-se um prazo de 7 (sete) dias corridos para que este desenvolva as
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diligéncias necessdrias a que aqueles requisitos sejam cumpridos, e o equipamento seja de

novo submetido a testes.

6. Se, estes testes de aceitagdo, ndo forem concluidos com éxito, persistindo a desadequacdo aos
requisitos técnicos exigidos, a FCT, |.P. podera dar ao adjudicatario novo prazo de 7 (sete) dias
corridos para que este desenvolva as diligéncias necessarias a que aqueles requisitos sejam
cumpridos, aplicando-se, com as devidas adaptacdes o disposto nos niumeros 3 e seguintes ou
em alternativa, considerar incumprida a obrigacdo de fornecimento dos adaptadores dticos e

rescindir o Contrato.

ARTIGO 6.2
OBRIGACAO DE MANUTENCAO
Caso se verifique qualquer anomalia no datacenter que impeca ou prejudique o
desempenho da sua funcdo, o adjudicatario obriga-se a proceder as operacdes necessdrias a
reposicao deste nas mesmas condi¢cbes que deram origem a aceitacdo nos termos e condi¢des

referidas no Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

ARTIGO 7.2
OBRIGACAO DE PRESTACAO DE INFORMACAO
O adjudicatario obriga-se a prestar a FCT, I.P., por escrito, toda a informacao que lhe for
solicitada relativa ao objeto da adjudicacdo ou a sua atuagdo em cumprimento das obrigacées que

para si decorrem do contrato.

ARTIGO 8.°
OBRIGACAO DE SIGILO
O adjudicatario obriga-se a ndo divulgar informagdes que obtenha em virtude da execugdo
do contrato durante a vigéncia deste e por um periodo de dois anos contados a partir da data da

sua cessagao.

ARTIGO 9.¢°
PRECO E CONDIGCOES DE PAGAMENTO
1. O preco base da aquisicdo a que se refere o presente caderno de encargos, entendido como o
preco maximo que a FCT, I.P. se dispGe a pagar pela execu¢dao de todas as prestaces que
constituem o seu objeto é de 380.727,28€ (trezentos e oitenta mil setecentos e vinte e sete

euros e vinte e oito céntimos).

2. Pela aquisicdo do servico objeto do presente procedimento, a FCT, |.P. pagara:
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a) mensalmente o valor dos servigos consumidos no més imediatamente anterior, resultado

da soma das seguintes parcelas:

i. 12 parcela= produto do valor indicado na proposta para disponibilizacdo de
espaco de alojamento de um bastidor, mediante o preenchimento do campo
“Preco_bastidor_mensal_espaco” do modelo de proposta pelo nimero de

bastidores alojados no més de referéncia.

ii. 22 parcela= produto do valor indicado na proposta para dissipar um kw de
poténcia informatica, sem contabilizacdo da poténcia elétrica de arrefecimento e
outras utilizacdes acessoérias, mediante o preenchimento do campo
“Preco_kwSemPUE_mensal” do modelo de proposta pela poténcia elétrica
equivalente a energia consumida pelos bastidores da FCT no més de referéncia, e
pelo valor de PUE indicado pelo adjudicatario mediante o preenchimento do
campo com o mesmo nome do modelo de proposta.

b) O valor de € que remunera a migracdo de bastidores para o novo local de alojamento,
correspondente ao valor indicado na proposta para “Preco_setup”.

As quantias previstas na alinea a) do numero anterior devem ser satisfeitas através do
pagamento de faturas emitidas mensalmente.

A quantia prevista na alinea b) do nimero anterior deve ser satisfeita através do pagamento
de uma fatura emitida apds a conclusao dos trabalhos de preparacao do datacenter e migracado

dos bastidores.

A fatura a emitir pelo adjudicatdrio assume a forma de fatura eletrénica, com os requisitos

legais, nomeadamente os resultantes do artigo 2992-B do CCP.
As faturas referidas no nimero anterior serdo pagas no prazo maximo de trinta dias a contar

da sua recegao.

ARTIGO 10.2
CAUCAO
Como forma de garantir o exato e pontual cumprimento de todas as obrigacGes legais e
contratuais, bem como a celebragdo do contrato, o adjudicatario deve prestar caugao nos

termos e condigOes constantes estabelecido no artigo 902 do Cddigo dos Contratos Publicos.
O valor da caugdo a prestar é de valor correspondente a 5% do prego contratual.

A caucdo é liberada nos termos previstos no artigo 2952 do Cddigo dos Contratos Publicos.
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ARTIGO 11.¢
VIGENCIA DO CONTRATO

1. O contrato inicia a sua vigéncia em 01 de janeiro de 2021.

2. O contrato cessa vigéncia quando for atingido um valor acumulado de servigos prestados de
valor igual ao referido no n2 1 do artigo 99, ou no dia 31 de dezembro de 2021, consoante o

que ocorrer primeiro.

3. O artigo 82 cessa vigéncia na data em que cesse o prazo nele previsto.

ARTIGO 12.¢°
RESPONSABILIDADE DO ADJUDICATARIO
1. O adjudicatdrio responde pelos danos que causar a FCT, I.P. em razdao do incumprimento
culposo das obrigacOes que sobre ele impendam, nos termos das normas gerais de direito e

do presente artigo.

2. O adjudicatario responde ainda perante a FCT, |.P. pelos danos causados pelos atos e omissdes
de terceiros, por si empregues na execugdo de obrigagées emergentes do Contrato, como se

tais atos ou omissdes fossem praticados por aquele.

3. O adjudicatario responde, independentemente de culpa, pelos danos causados a FCT, I.P. pela

execucdo deficiente do Contrato.

4. Nenhuma das partes responde por danos causados a outra parte em virtude de incumprimento

de obrigacdes emergentes do Contrato decorrente de caso fortuito ou forca maior.

5. Aparte que pretenda beneficiar-se do regime acolhido no nimero anterior deve, para o efeito,
informar a outra parte da verificacdo de uma situacdo de incumprimento decorrente de caso
fortuito ou de forgca maior, fazendo mencdo dos factos que, em seu entender, permitem
atribuir esta origem ao incumprimento e, ainda, do prazo que estima necessario para cumprir

a obrigacdo em causa.

ARTIGO 13.¢
CLAUSULA PENAL
Pelo incumprimento, sob a forma de mora, de obrigacdes emergentes do contrato, a FCT,
I.P. pode, sem prejuizo do n.2 4 do artigo anterior, exigir do adjudicatdrio o pagamento de uma

pena pecunidria nos seguintes termos:
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e por cada hora de indisponibilidade de servico, o pagamento de um valor
correspondente ao triplo do que valor que seria pago se o servico estivesse
disponivel nessa hora.

e 500 € por cada dia de atraso na migracao dos equipamentos em violagdo do
prazo estabelecido na alinea h) do ponto 6 do anexo técnico.

e 2500 € por cada dia de atraso de disponibilizacdo de equipamento de

substituicdo, nos termos da alinea f) do ponto 6 do anexo técnico.

ARTIGO 14.°
RESCISAO

1. AFCT, I.P. pode rescindir o contrato:

a) quando, estando o adjudicatario em mora, este ndo realize a prestagao no prazo que lhe

haja razoavelmente sido fixado pela FCT, I.P.;

b) com fundamento em incumprimento das obrigacGes previstas no artigo 22 que

determine a perda objetiva de interesse nas presta¢des que constituam o seu objeto;

2. Arescisdao do contrato ao abrigo do disposto no nimero anterior determina a perda da caugao
prestada pelo adjudicatdrio, caso esta tenha sido prestada nos termos da lei e a extingdo dos

créditos de que este seja titular em virtude do referido contrato.

3. A perda da caugdo ao abrigo do numero anterior ndo extingue o direito da FCT, I.P. de ser
ressarcida da totalidade dos danos que lhe hajam sido causados pela conduta do adjudicatario

que haja fundamentado a rescisao.

ARTIGO 15.¢
DESPESAS
Correm por conta do adjudicatdrio todas as despesas em que este haja de incorrer em

virtude do cumprimento de obrigacGes emergentes do contrato.

ARTIGO 16.¢

LEI APLICAVEL

O contrato rege-se pela lei portuguesa.
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ARTIGO 17.¢
INTERPRETACAO DO CONTRATO
1. Em caso de duvida sobre a interpretacdo das regras aplicaveis a execuc¢do do Contrato, o

adjudicatario deve solicitar por escrito um esclarecimento a FCT, I.P.

2. O adjudicatario obriga-se a ter em conta as orientagdes que lhe forem transmitidas por escrito
pela FCT, I.P., na medida em que as mesmas nao colidam com as regras aplicaveis a execugao

do Contrato.

ARTIGO 18.2
COMUNICAGOES
1. Para efeitos de comunicagdes relativas a fase de execu¢do do contrato, as partes podem

recorrer aos seguintes meios de comunicagao:
a) correio postal, através de carta registada ou de carta registada com aviso de rececdo;
b) correio eletrénico;
c) outro meio de transmissdo eletrénica de dados.
2. Todas as comunica¢Ges devem ser escritas e redigidas em lingua portuguesa.

3. Para efeitos de estabelecimento das comunicagdes a que se refere o presente artigo, as partes

identificam os seguintes contactos, através dos quais as mesmas se devem concretizar:

a) Pela FCT, I.P.:

Nome do representante: Jodo Pagaime
Endereco postal: Av. do Brasil, 101 1700-066 Lisboa
Endereco eletrdnico: jpsp@fccn.pt

NuUmero de fax: +351 218472167

b) Pelo adjudicatario:

Nome do representante:
Endereco postal:
Endereco eletrénico:

Numero de fax:
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ARTIGO 19.¢
GESTOR DO CONTRATO
Para o exercicio das fun¢des de acompanhamento da execug¢do do contrato nos termos

regulados pelo artigo 2902-A do Cddigo dos Contratos Publicos é designado Jodo Pagaime.

ARTIGO 20.°
CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. Acessdoda posicao contratual do adjudicatario é possivel nos termos do artigo 3182 do Cédigo

dos Contratos Publicos.

2.  Em caso de incumprimento contratual pelo adjudicatario que seja suscetivel de conduzir a
resolucdo do contrato, a sua posicdo contratual pode ser cedida aos concorrentes do
procedimento pré-contratual classificados nas posicées subsequentes a do adjudicatario, nos

termos do estabelecido no artigo 3182-A do Cédigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 21.¢°
(ASSINATURA DO CONTRATO)
O contrato a celebrar entre a FCT, I.P. e o adjudicatdrio serd celebrado com recurso
preferencial, por ambas as partes, a assinatura eletrdnica qualificada, tal como definida pelo
Decreto-lei n2 290D/99, de 2 de agosto, com as altera¢des introduzidas pelos Decretos-lei n.2

62/2003, de 3 de abril, 165/2004, de 6 de julho e 116-A/2006, de 16 de junho.
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ANEXO |
(ANEXO TECNICO)

A FCT pretende contratar um servico de alojamento de 25 bastidores em sala especializada,
vulgarmente designada de datacenter, com controlos especificos em termos de energia,

refrigeracdo e seguranca.
1. Definicbes:

a. Housing= alojamento de equipamentos informaticos em sala com controlo especifico em

termos de energia, refrigeracdo e seguranca
b. Datacenter= CPD= Centro de processamento de dados

2. Local da prestacdo de servigcos. O servico sera prestado em territério nacional num local a uma
distancia maxima de 45 Km em linha reta da Universidade do Minho, Campus Gualtar, Rua da

Universidade 4710 — 057, nas coordenadas geograficas 41°33'33.8" N, 8°23'54.3" W

a. A distancia em linha reta entre os 2 pontos geograficos deve ser encontrada através da

aplicacdo Google-maps com a opcdo “medir distancia”, como exemplificado na imagem

1 4
i Remover este destino

i Oqueéisto?

seguinte:

Imprimir

Medir distancia -ﬂ"l

N/

Parriie §

3. Informacdo sobre a situacdo atual dos bastidores
a. Os 25 bastidores existentes encontram-se alojados em datacenter comercial
sito nas coordenadas geograficas 41°24'13.3"N 8°23'29.6"W (41.403693, -
8.391568), na morada Rua Cruzeiro dos Chdos, 4765-341 Santa Maria Oliveira,

de acordo com a disposicdo fisica indicada no seguinte desenho (em planta):
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SE08.25 SE08.24 SE08.14 SE08.15 SE08.16 SE08.17 SE08.18 SE08.19 SE08.20 SE08.21 SE08.22 SE08.23
INCD INCD | Compute | Compute | Compute Compute | Compute | Compute | Compute | Compute | Compute | Compute
Node Node Node Node Node Node Node Node Node Node
| I
SE08.1 SE08.2 SE08.3 SE08.4 SE08.5 SE08.6 SE08.7 SE08.8 SE08.9 SE08.10 SE08.11 SE08.12 SE08.13
Stor&Com Stor&Com Compute | Compute | Compute | Compute | Compute |IB-Director| Compute Compute | Compute | Compute | Compute
SE08SW02 SE08SWO03 Node Node Node Node Node Node Node Node Node Node
SE08SWO1 Amb01
SWASR |Console mg}
ModSecur !

Fator de escala do desenho:

SE08,7
Compute |I

Node .
Bastidor de L x P x A= 60 cm X 120 cm X 220 cm

Caracterizagdo dos bastidores existentes:

Bastidor de computacgdo 20 bastidores

Bastidor agregador de comunica¢des

Infiniband 1 bastidor

Bastidor de servicos gerais telematicos,

. . . 4 bastidores
incluindo comunicacées ethernet

b. A poténcia elétrica dissipada variara ao longo do tempo, ndo sendo adequado uma

contratagao de servigo de housing com um compromisso fixo de poténcia elétrica

¢. O peso maximo dos bastidores ¢ de 1.200kg, estimando-se o peso médio em 800kg
4. Cabe ao adjudicatario a operacao de migracao dos bastidores do local onde se
encontram para o local de prestacao do servico
5. CondigOes da operac¢do de migragdo dos bastidores:

a. Local de origem: indicado no ponto 3/a

b. Local de destino: sera o local de prestacao do servigo
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c. A operacdo de migracdo dos bastidores, incluira todas as atividades para repor

o funcionamento dos sistemas informaticos no local de destino, como

i. Trabalhos de preparacgao:
a. Etiquetagem de todas as cablagens em ambas as pontas, como rede de
Infiniband, ethernet, rede de consolas séria e alimentacgGes elétricas,
sendo de considerar as seguintes quantidades:

Cabos Infiniband 800
Cabos ethernet 70
Cabos consola 40
PDUs 50

b. Producao de base de dados dessas etiquetas
c. Producdo de diagramas de ligagGes inter-bastidores das redes de
Infiniband, ethernet, rede de consolas séria e alimentagbes elétricas
d. Producdo de plano detalhado das operagdes, indicando os meios
humanos e técnicos a empregar em cada tarefa do plano, bem como
a duracdo de cada tarefa.
ii. power-down de todos os sistemas
iii. remocdo cuidadosa das cablagens inter-bastidores, com tapamento de
conetores de fibra dtica em todos os cabos e fichas (tampas a
disponibilizar no ambito do presente caderno de encargos)
iv. acondicionamento fisico para transporte de todos os bastidores
v. transporte fisico
vi. instalacdo no local definitivo
vii. religamento de cablagens
viii. power-up dos sistemas
ix. testes

d. A operagao de migracdo dos bastidores sé pode ser feita depois de realizados testes bem

sucedidos ao circuito de telecomunica¢des no local de destino

e. A operacao de migracdo dos bastidores tem uma duragdao mdaxima de 48 horas corridas desde o
momento em que o sistema perde as suas funcionalidades, mesmo que parcialmente, até voltar a
recuperar todas as suas funcionalidades,

f. Em caso de avaria de equipamentos durante opera¢do de migra¢do dos bastidores o
adjudicatario fornecerd e instalara equipamento com funcionalidades equivalentes e compativeis
com o sistema existente, no prazo maximo de 7 dias corridos

g. Os trabalhos no local de origem devem ser realizados em dias Uteis entre as 09h00 e 18h00

h. Os trabalhos de migracdo devem estar concluidos no prazo maximo de XX dias apds a entrada
em vigor do contrato.

6. Disposicao dos bastidores. Os bastidores serao instalados adjacentes uns aos outros em duas
filas frente a frente, com unidades de ar-condicionado entremeadas entre os bastidores. O

desenho seguinte representa em planta possivel para a organizagdo dos
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bastidores:

Corredor com largura >= 80 cm

B:¢B¢B:B<B:¢B<B:B<B<B
Corredor com largura >=120 cm
B<B:<B<B<B<B:=B=:B<B=<B

AC
o
AC
o
AC

AC
o
AC

Corredor com largura >= 80 cm

Legenda do desenho:

B Bastidor

Unidade de Ar Condicionado

AC |

7. A alimentacao de cada bastidor serd através de uma ficha trifasica macho de 32 Amperes, 3P +
N + E, presente no topo de cada bastidor, a disponibilizar pela FCT.
a. O datacenter disponibilizara uma ficha elétrica compativel disponivel no topo de cada
bastidor. E desnecessaria redundancia de alimentagdo elétrica (ndo sdo precisas duas
fichas por bastidor).
b. Poisado no topo de cada bastidor estara instalado um pequeno quadro elétrico de
distribuicdo aos PDUs presentes dentro do bastidor, equipado com medidor de energia
kw.h, de consumo do bastidor.
c. O adjudicatério podera consultar
i. as medic¢Oes kw.h referidas no ponto anterior, através de visor do contador
ii. as medicdes kw.h referidas no ponto anterior, em pagina WEB da FCT
d. Em caso de divergéncia superior a 20% dos valores de energia calculados e faturados
por projecao de poténcia, com os valores de energia contabilizados no sistema
identificado na aliena anterior, o adjudicatario devera disponibilizar um contador de

energia certificado para contabilizacdo da energia consumida.

Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia | 12



e. O célculo da poténcia elétrica informdtica mensal através do valor consumo de energia

far-se-a através da formula kw= kw.h/ ( (365/12) x 24), onde kw=

potencia elétrica mensal em killo watts e kw.h = energia elétrica consumida

no més, resultado da leitura dos contadores referidos no ponto 8/c.

8. Poténcias elétricas e refrigeracdo. O datacenter deve estar preparado para permitir a instalacdo

de 25 bastidores da FCT com uma dissipac¢do total de acordo com a tabela seguinte (Tabela de

poténcias para o ano 2021), com uma distribuicdo de unidades de AC que ndo permita a ocorréncia

de hotspots e com uma temperatura maxima de 252C a 90% do tempo, na admissdo de ar do

Director Infiniband (Bastidor agregador de comunicagdes).

a. Para os bastidores para os quais o servico ndo disponibilize capacidade de refrigeracao

ndo serd exigivel o pagamento da parcela respeitante a utilizacdo do espaco no datacenter,

descrito como 12 parcela da aliena (a) do ponto 2 do artigo 99.

Tabela de poténcias para o ano 2021, sendo considerado para efeitos do artigo 132 a coluna de

“poténcia garantida”:

Potencia Potencia Maxima
Garantida (KW) | Escalavel best-
effort (KW)

jan 60 120
fev 60 120
mar 60 120
abr 60 120
mai 60 120
jun 60 100
jul 60 80
ago 60 80
set 60 80
out 60 100
nov 60 120
dez 60 120

b. O adjudicatdrio deve indicar a FCT a eventualidade de nao estar disponivel a “Potencia

Maxima Escalavel best-effort (KW)”, com um prazo de uma semana

9. Os tempos maximos de indisponibilidade de servico de alimentacdo elétrica, refrigeracdo e

telecomunicacdes do datacenter, serdo os descritos na tabela seguinte:
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até dois eventos por ano, com duragdo

Bastidor de computagdo (20 bastidores) L.
maxima total de 2 horas em cada 12 meses

até dois eventos por quatro anos, com
durac¢do maxima total de 2 horas em cada 12
meses

Bastidor agregador de comunicagdes

Infiniband (1 bastidor)

. . . L. até dois eventos por quatro anos, com
Bastidor de servigos gerais telemadticos, N .
. . L duracdo mdxima total de 2 horas em cada 12
incluindo comunicacées ethernet

meses

10. Necessidade de socorro de UPS ou gerador:

ndo é necessario socorro de UPS ou gerador.
Bastidor de computagdo (20 bastidores) Ndo é valorizado o socorro de UPS ou
gerador.

deve ter socorro de UPS. Ndo é necessario
socorro de gerador . Ndo é valorizado o
socorro de gerador

Bastidor agregador de comunicagdes

Infiniband (1 bastidor)

deve ter socorro de UPS. Ndo é necessdrio
socorro de gerador . Ndo é valorizado o
socorro de gerador

Bastidor de servicos gerais telematicos,
incluindo comunicac¢ées ethernet

11. Circuito de telecomunica¢des
a. Serd instalado e mantido pelo adjudicatdrio um circuito de telecomunicacdes ethernet a

1 Gbps, com capacidade de transporte de vlans da FCT,

b. Desde as instalagdes da FCT na Av. Do Brasil 101, 1700-066 LISBOA, ou de outra morada
com presenca da RCTS — Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade até um bastidor da FCT
alojado no ambito deste procedimento.

c. O circuito de telecomunicag¢Ges, apresentara se seguintes caracteristicas:

i. uma Taxa de erros igual ou inferior a 0,5%;
ii. um Atraso Fim-a-Fim igual ou inferior a 20 ms;

iii. ndo fard recurso a solugdes baseadas em satélites ou em antenas;

iv. ndo terd qualquer contencdo interna ao nivel da infra-estrutura do
adjudicatario;

v. sera possivel o uso de VLAN configuradas pelo adjudicante, usando o protocolo
802.1Q e definindo a FCT, I.P. a sua prépria numeracao, de forma transparente.
vi. A entrega serd em ambas as pontas em cabo UTP Cat-6 em ficha tipo RJ-45, ou
noutro tipo de fichas por mutuo acordo

vii. Ndo serdo cobrados valores adicionais de interligacdo entre bastidores da FCT
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12. Seguranca. O datacenter terd controlo de acessos eletrénico, CCTV e pessoal de servico para
controlo dos acessos
13. Servicos adicionais a prestar pelo datacenter:
a. Utilizacdo de recipientes para despejo de residuos eletrdnicos, cabos e embalagens a
uma distancia maxima de 200 metros dos bastidores da FCT
b. Espaco de trabalho a uma distancia maxima de 100 metros dos bastidores da FCT para
uma equipa até 3 pessoas, em hordrio das 10h00 as 18h00, para intervencdes nos
bastidores, em média uma por semana de duracdo de 4 horas, até um maximo de 3
intervengdes por semana com a mesma duragao
c. Disponibilizagdo de cablagem entre um bastidor da FCT e um espaco de trabalho
proximo, para operacdes de manutencao de software
d. Pré-credenciacdo de pessoal da FCT ou indicado pela FCT até 10 pessoas, ficando essas
pessoas pré-autorizadas a aceder aos bastidores, mediante um processo de check-in
simplificado
e. Para além das pessoas pré-autorizadas referidas na alinea anterior, a FCT deve poder
facultar e acompanhar o acesso aos bastidores a pessoas por si convidadas
f. Recec¢do e acolhimento até 10 dias corridos, de encomendas da FCT em hordrio das 10h00
as 18h00, com um volume maximo de embalagens correspondente a um bastidor de 48 RU
g. Espaco para desembalagem de equipamentos
h. Disponibilizacdo de caminho para rolar porta-paletes desde ponto de descarga em
camido até espaco para desembalagem de equipamentos e o datacenter
i. Disponibilizacdo de porta-paletes
j. Disponibilizacdao de instalagGes sanitarias
14. Testes de aceitacdo. O servico deve passar os seguintes para poder ser aceite:
a. Teste de saturacdo de canal ethernet durante 1 minuto: apresentara débito superior a
90 % do débito contratado, em duplex (teste downstream e upstream)
b. Os equipamentos informaticos estardo energizados
c. Sera possivel realizar uma ligacdo SSH desde o espaco de trabalho no datacenter até um
equipamento presente num bastidor da FCT, utilizando cabo UTP disponibilizado pelo
datacenter
15. Seguro. O adjudicatario mantera um seguro que seja suscetivel de ressarcir a FCT no valor de
um milhdo de euros em caso de perda total funcional dos equipamentos alojados por motivos
imputaveis ao adjudicatario ou a roubo, furto, incéndio, inundacdo ou catastrofes naturais. Em caso

de perda parcial o valor a ressarcir sera em propor¢ao aos equipamentos perdidos.
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